QUESTION ECRITE DE DOMINIQUE BUYENS, CONSEILLERE COMMUNALE DEFI

Concerne : entretien et réparation des plaines de jeux

A Uattention du College,

J’aimerais savoir a quelle fréquence, les plaines de jeux de Watermael-Boitsfort sont-
elles entretenues ? Avant Uhiver et au début du printemps ? Ou uniquement quandily a

des réparations a effectuer ?

D’avance, je vous remercie pour vos réponses.



REPONSE DU SERVICE JEUNESSE

Pour U’entretien des plaines de jeux communales, il faut distinguer deux sortes
d’entretiens :
1. L’entretien des espaces entourant les modules de jeux.
Celui-ci se fait en collaboration avec les services technigues communaux
(Travaux Publics, Espaces Verts & Propreté). Certaines interventions sont
régulieres, comme le ramassage des poubelles et détritus, le ramassage des
feuilles mortes, et U'entretien des espaces végétalisés. Elles peuvent également
étre programmeées de commun accord selon les besoins et le degré de
complexité.
2. L’entretien des modules de jeux et de leur sol.
Pour des raisons techniques, logistiques ou organisationnelles, la plupart des
interventions doivent étre confiées aux fabricants des équipements de jeux ou
des entreprises spécialisées dans le secteur des équipements d’aires de jeux
(outillage spécifique, compatibilité des pieces, respect de normes EN1176 et
1177, matériaux non disponibles hors réseau du fabricant). Dans ce cas, le
respect des obligations de passation de marché public peut allonger les délais
d’interventions ou de réparations. La disponibilité des articles auprés de
fournisseurs peut également générer 'allongement des délais d’intervention.

Pour des interventions ponctuelles et d'entretien, et en fonction du degré de complexité,
de la disponibilité des services et des risques associés aux situations constatées, les
services techniques communaux (Travaux Publics, Espaces Verts et Propreté)
interviennent de commun accord et sur demande du service des aires de jeux. Par
exemple, cela peut inclure le remplacement du sable sous les modules, le resserrage
préventif de pieces, ou la condamnation de jeux devenus dangereux.

Les interventions d’entretien et/ou de réparation se font suite a:

e Lavisite des aires de jeux par le service Jeunesse ;

e Lavisite des aires de jeux par les services Techniques : La constatation par les
divers services communaux lors de leurs passages d’éléments nouveaux permet
également de remonter des points d’attention.

¢ Unsignalement de citoyen ou par la police (pex : via application
fixmystreet.brussels, email adressé au service Jeunesse ou email adressé au
service Information ou au service des Travaux publics).

Malgré ces entretiens, des situations imprévisibles sont également source
d’intervention (animaux ayant détruits des assises de balancoires, dégats a la suite
d’intempéries, etc.).



Des pistes alternatives pour la maintenance des aires de jeux ont été envisagées par le
service de la Jeunesse, des contacts ont été pris en décembre 2023 avec des
entreprises de maintenance sans réponse positive. De nouvelles demandes ont été
envoyées le 28 novembre 2024, trois sociétés sur 8 ont cette fois marquées de Uintérét
pour cette demande. 4 entreprises de nettoyage ont également été contactées le 12
décembre 2024 pour envisager les possibilités de nettoyage spécifique et exclusif des
équipements de jeux.

Nous continuons donc d’explorer différentes pistes pour garantir U'entretien des
différentes aires de jeux.

Par le Collége.



